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Hospitais, UP
e UBSs

Servicos publicos de saude
(Administra¢do Direta/Gestdo 32 Setor)

N (. 3

O Tribunal de Contas do Imperioso que  acompanhemos
Estado de S3o Paulo é o ordinariamente e avaliemos por meio

- . de operacdes ordenadas, o nivel da
guardido da sociedade que

qualidade de servico oferecido ao

orienta e fiscaliza o] cidaddo nos servicos publicos de

cumprimento das leis salde. A unidade de salde, seja ela
s um hospital, uma UPA ou uma UBS,

aplicaveis aos seus - \

o ) administrada diretamente pelo

jurisdicionados estaduais e Estado/Municipio ou sob gestdo do

municipais. Terceiro Setor, tem que estar
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comprometida com a satisfacdao de
seus usuarios e isso engloba
condigbes fisicas adequadas e o
satisfatorio atendimento ofertado
pelos profissionais de saude.
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Contexto da Fiscalizacdo

Hospital/UPA/UBS

O trabalho foi desenvolvido em uma Unica etapa, com a aplicagdo " in loco" de
questionario, dividido em grupos de questdes especificas, cujas respostas norteardao os
trabalhos de rotina das equipes de fiscalizagcdo e darao uma visao geral a sociedade
do funcionamento dos servigos de saude em foco.

Esta Fiscalizagdo Ordenada, onde o elemento Surpresa se revelou de grande
valia, teve como escopo:

® A qualidade do atendimento aos usuarios;

® Asatisfacdo do usuario, atestada por meio de entrevistas;

® O controle de presenca de médicos, enfermeiros e demais profissionais de
saude;

* Ascondicdes de armazenamento e dispensagao de medicamentos;

® As condigdes fisicas do local (acessibilidade, limpeza, conforto, sinalizagdo )
e de equipamentos;

e Descarte de residuos hospitalares.

O registro fotografico realizado na maioria das entidades integrantes da amostra
selecionada nos da um parametro importante da realidade do servigo publico de satude
nos municipios paulistas. Os dados ora divulgados nos trazem a certeza de que ha muito
a fazer e de que nossas acgbes ordenadas, além de subsidiar o gestor publico em
eventuais corregdes que se facam necessarias, fortalecem nossa interagdo com a
sociedade.

Por fim, importante ressaltar que os resultados ora apresentados resultam da
conjugacao de esforcos de uma equipe multidisciplinar, com a imprescindivel
utilizagdo de recursos tecnolégicos, os quais permitiram que os resultados das
inspecdes chegassem em tempo real a Direcao da Casa.

Numeros da Fiscalizagdao Ordenada — Saude

7 N
303 servidores do TCESP empregados na fiscalizagao

229 municipios fiscalizados
300 entidades fiscalizadas
& -/
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V Fiscalizagdo Ordenada 2019

PREFEITURA MUNICIPAL DE ASSIS - UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO- UPA RUY SILVA

A - IDENTIFICACAO DO ORGAO E RESPONSAVEIS

A.l1) MUNICIPIO

Resposta: Assis

Comentarios: -

A.2) IDENTIFICACAO DO ORGAO - Nome:

Resposta: Prefeitura Municipal de Assis

Comentarios: -

A.3) Nome do Prefeito/Secretario de Estado da Saude

Resposta: José Aparecido Fernandes
Comentédrios: -

A.3.1) CPF:

Resposta: 004.959.018-90
Comentérios: -

A.4) IDENTIFICAGCAO DA UNIDADE VISITADA

Resposta: UPA

Comentéarios: -

A.5) A Unidade de Saude visitada é gerenciada por uma Organizagéo

Social?
Resposta: Sim
Comentédrios: Gerenciamento realizado pela Fundacéo Educacional do

Municipio de Assis - FEMA CNPJ 51.501.559.0001-36, entidade
da administracdo indireta do Municipio.

A.6) UNIDADE VISITADA - Nome:
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Resposta: Unidade de Pronto Atendimento - UPA Ruy Silva
Comentéarios: -
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A.7) Nome do Diretor da UNIDADE VISITADA: 8\
2
Resposta: José Aparecido Alves de Oliveira )S
m
)
Comentéarios: - g
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Resposta: 254.678.288-60 §>
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B - ATENDIMENTO A POPULACAO

B.1l) Existe atendimento preferencial?

Resposta: Nao
Comentédrios: Os atendimentos s&o priorizados de acordo com o grau de

urgéncia (por cores), de acordo com sistema utilizado pelas
UPAs.

B.2) Atendimento organizado?

Resposta: Sim

Comentédrios: -

B.3) O atendimento é efetuado com cordialidade?
Resposta: Sim

Comentéarios: -

B.4) Sdo boas as condigbes da sala de espera (cadeiras, ar
condicionado, ventilador, iluminacdo etc.)?

Resposta: Sim

Comentarios: -

B.5) Tempo médio entre a chegada do usuario e o atendimento pela
recepgcdo da entidade. (Informar o tempo médio em horas/minutos)

Resposta: 30 minutos

Comentdrios: Tempo médio estimado, considerando os periodos de maior e
menor demanda.

B.6) Dentre as especialidades médicas oferecidas pela UNIDADE
VISITADA hé& médicos para atender a todas elas?

Resposta: Sim

Comentédrios: Os atendimentos corriqueiros da Unidade s&o de clinica geral,
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com 03 médicos atendendo em cada periodo (de 12 horas). Os
atendimentos com especialistas, quando identificada a
necessidade na consulta inicial (médicos «c¢linicos), sao
realizados por uma equipe de retaguarda (plantao a
disténcia), composta por médicos da Santa Casa.

B.7) Ha atendimento diferenciado para os casos com suspeita de
Dengue, Zika, Chikungunya e Febre Amarela?

Resposta: Sim
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Comentédrios: H& atendimento priorizado de pacientes com suspeitas dessas
enfermidades (ndo se submetem a fila de atendimentos), e séo
agilizados 0s exames/testes para confirmacédo ou para
descartar a suspeita. Esse procedimento foi informado pela
coordenadoria da UPA; ndo verificamos atendimentos dessa

natureza durante a inspecgéo.

B.8) Acessibilidade garantida as pessoas portadoras de necessidades
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C - SATISFAQAO DOS USUARIOS (PESQUISA COM USUARIOS) -
ltem 1

C.1) Entrevista com cidaddos sobre o grau de satisfagdo nos
atendimentos:

Resposta: Bom

Comentédrios: -

C.2) As opgdes "Regular" ou "Ruim" indicadas demandam detalhamento?
Resposta: N&o se aplica

Comentédrios: -

C.3) Tempo de espera dos pacientes para serem atendidos:

Resposta: 90 minutos

Comentéarios: -

C.4) Tempo médio no atendimento pelo profissional médico, de acordo
com a amostra:
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Resposta: 10 minutos
Comentédrios: -
N TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO

V FISCALIZACAO ORDENADA 2019 A



C - SATISFAQAO DOS USUARIOS (PESQUISA COM USUARIOS) -
ltem 2

C.1) Entrevista com cidaddos sobre o grau de satisfagdo nos
atendimentos:

Resposta: Bom

Comentédrios: -

C.2) As opgdes "Regular" ou "Ruim" indicadas demandam detalhamento?
Resposta: N&o se aplica

Comentédrios: -

C.3) Tempo de espera dos pacientes para serem atendidos:

Resposta: 60 minutos

Comentéarios: -

C.4) Tempo médio no atendimento pelo profissional médico, de acordo
com a amostra:
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Resposta: 5 minutos
Comentédrios: -
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C- SATISFAQAO DOS USUARIOS (PESQUISA COM USUARIOS) -
ltem 3

C.1) Entrevista com cidaddos sobre o grau de satisfagdo nos
atendimentos:

Resposta: Regular

Comentédrios: -

C.2) As opgdes "Regular" ou "Ruim" indicadas demandam detalhamento?
Resposta: Sim

Comentédrios: -

C.2.1) Descreva:

Resposta: Reclamou de demora para ser atendido pelo médico.
Comentédrios: -

C.3) Tempo de espera dos pacientes para serem atendidos:

Resposta: 120 minutos

Comentarios: -

C.4) Tempo médio no atendimento pelo profissional médico, de acordo
com a amostra:
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Resposta: 10 minutos
Comentarios: -
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D - VERIFICACAO DOS CONTROLES DE PRESENGCA DE
MEDICOS, ENFERMEIROS E DEMAIS PROFISSIONAIS DA

SAUDE NA ENTIDADE

D.1) O responsavel pela unidade estava presente no inicio da visita?

Resposta: Nao

Comentédrios: Chegou a Unidade as 8:30 horas apés solicitacdo de
funcionarios. Justificou que seu horadrio de trabalho na
Unidade é das 13:00 as 19:00 horas.

D.1.1) Descreva em caso negativo:

Resposta: Chegou a Unidade as 8:30 horas, apds solicitagdo. Justificou
que seu horario de trabalho na Unidade é das 13:00 as 19:00
horas.

Comentédrios: -

D.2) A escala da jornada de trabalho dos médicos esta em local

acessivel ao publico?

Resposta: Sim

Comentédrios: -

D.3) Qual a forma de controle de frequéncia dos Médicos?

Resposta: Biometria

H& controle de
Prefeitura que
contratados pela Gestora
as obrigagdes e formas
respectivos contratos.

Comentéarios:

D.4) No momento da fiscalizacdo os médicos se encontravam em seus

postos de trabalho?

Resposta: Sim

Comentérios: -

D.5) Existem médicos realizando
positivo citar a especialidade.
Resposta: Sim

Comentérios: -

I
V FISCALIZACAO ORDENADA 2019

horérios
atendem na Unidade.

dos médicos do quadro da
Em relacao aos demais,
(FEMA), ndo hé& controle de horéarios,

de controle sdo estabelecidas nos

apenas

plantdo a distancia? Em caso
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D.5.1) Descreva as especialidades:

Resposta: Equipe de retaguarda, constituida por médicos da Santa Casa,
nas especialidades de: Anestesiologia, Cardiologia, Cirurgia,
Ginecologia/Obstetricia, Ortopedia, Pediatria, Urologia,

Vascular e Servicgo de
Verificacdo de Obito.

Comentérios: -
D.6) A escala da jornada de trabalho dos enfermeiros estd em local

acessivel ao publico?

Resposta: Nao

Comentdrios: Ha Lei Municipal (Lei n° 4.427/2004) estabelecendo
obrigatoriedade de divulgacdo apenas da escala dos médicos.

D.7) Qual a forma de controle de frequéncia dos enfermeiros?

Resposta: Biometria

Comentéarios: Utilizada biomerria em relacdo aos servidores da Prefeitura.
H&4 profissionais contratados pela FEMA, cujos controles de
horadrios sédo realizados por meio de cartdes de ponto.

D.8) No momento da fiscalizacdo os enfermeiros se encontravam em
seus postos de trabalho?

Resposta: Sim

Comentédrios: 03 enfermeiros designados. Todos presentes.

D.9) A escala da jornada de trabalho dos demais profissionais da
saude estd em local acessivel ao publico?

Resposta: Nao

Comentdrios: Ha Lei Municipal (Lei n° 4.427/2004) estabelecendo a
obrigatoriedade de divulgacdo apenas da escala dos médicos.

D.10) Qual a forma de controle de frequéncia dos demais
profissionais da saude?

Resposta: Eletrdnico
Comentarios: Os profissionais (técnico de radiologia, farmacéutico,
técnico de farmacia, assistente social e técnico de gesso)
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sdo contratados pela FEMA e o0os respectivos controles de
hordrios sdo realizados por meio de cartdo de ponto.

D.11) No momento da fiscalizag¢do os demais profissionais se
encontravam em seus postos de trabalho?

Resposta: Sim
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Comentédrios: - 8
2
>

D.12) O servigo de plantdo médico é terceirizado? >
)

Resposta: Sim g
=

Comentédrios: Servicos remunerados pela FEMA. E

QD
53
D.12.1) informar nome da empresa responsavel $§
0
Resposta: 0SS Santa Casa de Assis gg
20
Comentarios: - (C:’%
=
F
D.12.2) informar o numero do CNPJ ou CPF 8=
- m
0z
Resposta: 44.364.826/0001-05 am
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E - MEDICAMENTOS

E.1) O responsavel pelo setor possui formagdo especifica na area?

Resposta: Sim

Comentdrios: Bruna Rosa Furlan - CRF-SP 92516

E.2) Existe farmacéutico ou responsavel técnico substituto presente
na farmacia nos horarios nédo cobertos pelo responsavel titular?

Resposta: Sim

Comentéarios: Juliana Aparecida de Oliveira Santos. CRF-SP 81356
E.3) O setor de medicamentos é terceirizado?

Resposta: Sim

Comentérios: -

E.3.1) informar nome da empresa responsavel

Resposta: Fundagdo Educacional do Municipio de Assis - FEMA
Comentédrios: -

E.3.2) informar o numero do CNPJ ou CPF

Resposta: 51.501.559/0001-36

Comentarios: -

E.4) Em relagdao ao armazenamento de materiais no ambiente, os
medicamentos estdo encostados na parede?
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Resposta: Sim
Comentéarios: -
AW TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO

V FISCALIZACAO ORDENADA 2019 A



Medicamentos acondicionados em caixas de papeldo encostadas Medicamentos em caixas de papeldo encostadas em paredes

E.5) HA medicamentos/materiais em contato direto com o piso/solo?
Resposta: Nao

Comentéarios: -

E.6) HA incidéncia de sol de forma direta sobre medicamentos?
Resposta: Nao

Comentarios: -

E.7) Em relagdo ao Controle de Estoque existem medicamentos com
prazo de validade vencido?

Resposta: Nao

Comentédrios: N&o detectamos, em amostragem, medicamentos com prazo de
validade expirado.

E.8) Em relagcdo ao Controle de Estoque existem medicamentos com
prazo de validade inferior a 30 dias?
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Resposta: Sim
Comentéarios: -
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Medicamento com prazo de validade a vencer

E.8.1) Indicar alguns exemplos mais relevantes:

Resposta: Constatado apenas o medicamento captopril 25 mg, em pequena
quantidade.

Comentéarios: -

E.9) Consideragdes gerais quanto ao estoque: o setor de medicamentos
apresenta seguranga?

Resposta: Sim

Comentarios: -

E.10) Existem no local medicamentos sujeitos ao Controle
Especial/Uso Controlado?

Resposta: Sim

Comentéarios: -

E.10.1) Sdo adequadas as condicdes de armazenamento e seguranca dos
medicamentos controlados®?

Resposta: Sim

Comentarios: -
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E.1l1l) Existem medicamentos de alto custo no local?

Resposta: Nao

Comentarios: -

I mm——— e TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
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F - EQUIPAMENTOS (MAQUINAS: RAIO X, ULTRASSOM,
MAMOGRAFO, TOMOGRAFO, ENTRE OUTROS)

F.1l) HA equipamentos em desuso (seja novo, antigo, quebrado)?

Resposta: Nao

Comentarios: -

HINZ-6D85-A00D-IALM-T :0luBWN0pP op 0BIPOd 0 awloul 3 [eNbIp oJuaWNIoP JeplfeA, YUl - 1q'A0h ds a2) 0ssa001d-a//:dny assade
[euiblo oAinbae o JaA noja eiNJRUISSE 8100S Sagdewloful 181go eled "dS3D1-9 BWalSIS "VIAIT IA OdIFgId NONOV :HOd JININTVYLIOIA OAYNISSY OLNINND0A 3A VIdOD

I TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
V FISCALIZACAO ORDENADA 2019 A ——




G- INSTALACOES (Anvisa Resolucdo RDC N 63/2011 - DOU DE
28/11/11)

G.l) Ha depédsitos/cozinha limpos e em boas condigdes?

Resposta: Sim
Comentédrios: A Unidade possui apenas servico de copa. As refeigdes séao

adquiridas de restautante (contratacdo pela FEMA). N&do havia
estoques de produtos.

G.2) Existe Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB) ?
Resposta: Sim

Comentérios: -

G.2.1) Esta dentro do prazo de validade?
Resposta: Sim

Comentérios: -

G.3) Existe Certificado de Desinsetizacgédo?
Resposta: Sim

Comentérios: -

G.3.1) Esta dentro do prazo de validade?
Resposta: Sim

Comentéarios: -

G.4) Existe documentagdo e registros do controle de qualidade da
agua?

Resposta: Sim

Comentédrios: Documento elaborado pela FEMA.

G.4.1) Estdo dentro do prazo de validade?
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Resposta: Sim
Comentarios: -
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H - DESCARTE DOS RESIDUOS HOSPITALARES - Anvisa
Resolugdo RDC N2 306/2004 - DOU de 10/12/2004)

H.1l) A coleta e destinacdo dos residuos hospitalares é terceirizada?

Resposta: Sim

Comentarios: -

H.1.1) Informar nome da empresa responsavel
Resposta: A. F. Fernandes Ambiental - ME
Comentarios: -

H.1.2) Informar o numero do CNPJ ou CPF
Resposta: 07.170.894/0001-07

Comentarios: -

H.2) Existe regulamento préprio de orientagdo padronizando os
procedimentos para o correto descarte dos residuos hospitalares?

Resposta: Sim

Comentarios: -

H.3) Os residuos hospitalares estdo separados por grupos (materiais
especiais, materiais gerais e materiais infectados)?

Resposta: Sim

Comentarios: -

H.4) Existem regras estabelecidas relativas ao acondicionamento e
tratamento dado aos residuos hospitalares gerados?

Resposta: Sim

Comentarios: -

H.5) Os residuos infectantes (perfurantes) estdo separados do
restante dos residuos hospitalares?
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Resposta: Sim
Comentarios: -
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[TC-14583/989/19

Fls. 1

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Unidade Regional de Marilia

PROCESSO : 14583/989/19

INTERESSADO: PREFEITURA MUNICIPAL DE ASSIS - UNIDADE DE
PRONTO ATENDIMENTO- UPA RUY SILVA

ASSUNTO : V Fiscalizagdo Ordenada 2019 - Hospitais UPAs UBSs

RESPONSAVEL: José Aparecido Fernandes

CPF : 004.959.018-90

Senhor Conselheiro

Consoante determinacao contida no processo TC-A-1177/026/18 e orientacéo
dos DSFs realizamos, no ultimo dia 25 de junho, a quinta fiscalizacdo ordenada de

2019, desta feita para verificar os Hospitais, UPAs e UBSs.

A acao padronizada foi realizada com o apoio de aplicativo desenvolvido pelo
Departamento de Tecnologia da Informacgéo, para uso nos tablets, consistente em
guestionario previamente elaborado.

Assim, juntamos aos presentes autos o relatorio da inspecédo realizada, com
as respostas aos quesitos formulados, dentre os quais destacamos 0s seguintes

apontamentos:

- Na entrevista com pacientes sobre o grau de satisfagéo nos atendimentos foi
descrita a seguinte situacdo pelo Cidaddo 3: Reclamou de demora para ser
atendido pelo médico. ;
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- A escala da jornada de trabalho dos enfermeiros ndo esta em local acessivel
ao publico;



TC-14583/989/19

Fls. 2

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Unidade Regional de Marilia

- A escala da jornada de trabalho dos demais profissionais da saude ndo esta
em local acessivel ao publico;

- Havia medicamentos em caixas de papeldo encostadas em parede.

Destarte, submetemos os autos a elevada apreciacdo de Vossa Exceléncia,

para as providéncias que entender pertinentes.

UR-04, 1° de julho de 2019.

Agnon Ribeiro de Lima
Diretor Técnico de Divisao
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Tribunal de Contas (11) 3292-3250 (11) 3292-3499 - gcrme@tce.sp.gov.br
do Estado de S&o0 Paulo

RTCESP ceimonawis cosa

PROCESSO: 00014583.989.19-9
ORGAO: PREFEITURA MUNICIPAL DE ASSIS

ADVOGADO: JOAO CARLOS GONCALVES FILHO (OAB/SP
77.927) / LUCIANA DOS SANTOS DORTA MENEGHETI (OAB/SP
155.585) /| MARINA PERINI ANTUNES RIBEIRO (OAB/SP

274.149)

INTERESSADO(A): JOSE APARECIDO FERNANDES - PREFEITO
ASSUNTO: Fiscalizagdo Ordenada - Exercicio 2019
EXERCICIO: 2019

INSTRUCAO POR: UR-04

PROCESSO PRINCIPAL: 4920.989.19-1

Realizada a V Fiscalizagdo Ordenada de 2019, relacionada aos
Hospitais, UPAS e UBSs, a Fiscalizagao competente elaborou o relatério que é
juntado nos eventos 7.1/7.2.

Expeca-se Oficio ao Senhor Prefeito do Municipio de Assis, dando
conhecimento de seu conteudo e, desde j3a, fixo o prazo de 60 (sessenta) dias
para que traga informagdes sobre as providéncias adotadas para sanar as
irregularidades apontadas, sem prejuizo de ser tratado em item especifico no
Relatério de Fiscalizacao referente as respectivas contas.

Ao Cartorio.
Apds, retornem os autos a UR-4 — Marilia.

G.C., 4 de julho de 2019.

RENATO MARTINS COSTA
CONSELHEIRO

ENDERECO: Avenida Rangel Pestana, 315, Anexo | - 3° Andar, Centro, CEP 01017-906 - Sdo Paulo/SP
FONE: (11) 3292-3250 (11) 3292-3499 - INTERNET: gcrmc@tce.sp.gov.br « www.tce.sp.gov.br

COPIA DE DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE POR: RENATO MARTINS COSTA. Sistema e-TCESP. Para
obter informac¢bes sobre assinatura e/ou ver o arquivo original acesse http://e-
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Tribunal de Contas (11) 3292-3250 (11) 3292-3499 — gcrme @tce.sp.gov.br
do Estado de Sao Paulo

A TCESP  cirowartvs costa

Sao Paulo, 16 de julho de 2019.

Oficio GCRMC n® 1072/2019
TC-014583.989.19-9

Senhor Prefeito

No processo eletrénico TC-014583.989.19-9, exarei despacho a
propésito da V Fiscalizacdo Ordenada, sobre Hospitais, UPAs e UBSs, fixando
prazo de 60 (sessenta) dias para que Vossa Exceléncia traga informacdes
sobre as providéncias eventualmente adotadas para sanar as irregularidades

apontadas no Relatério da Fiscalizacao, juntado no evento 7.1 /7.2

Na oportunidade, apresento a Vossa Exceléncia protestos de

estima e consideracao.

RENATO MARTINS COSTA
Conselheiro

Excelentissimo Senhor

JOSE APARECIDO FERNANDES
Prefeito Municipal de Assis
ASSIS - SP

hrpv

ENDEREGCO: AV. Rangel Pestana, 315 - Anexo | - 3° andar - Centro - SP - CEP: 01017-906
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TC 4920/989/19
TC de acompanhamento: 14583/989/19

Renato Martins Costa
Conselheiro

PREFEITURA MUNICIPAL DE ASSIS -
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO-
UPA RUY SILVA

Responsavel pela Fiscalizacao
DSF-I
UR-4

FABRICIO GIAXA NAVA
Chefe Técnico da Fiscalizacéo
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Hospitais, UPA
e UBSs

Servicos publicos de saude

O Tribunal de Contas do
Estado de S3ao Paulo é o
guardido da sociedade que
orienta e fiscaliza o
cumprimento das leis
aplicaveis aos seus
jurisdicionados estaduais e
municipais.
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Imperioso que
acompanhemos ordinariamente e
avaliemos por meio de operagdes
ordenadas, o nivel da qualidade de
servico oferecido ao cidaddao nos
servicos publicos de saude. A
unidade de saude, seja ela um
hospital, uma UPA ou uma UBS,
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administrada  diretamente pelo
Estado/Municipio ou sob gestdo do
Terceiro Setor, tem que estar
comprometida com a satisfagdo de
seus usudrios e isso engloba
condigdes fisicas adequadas e o
satisfatério atendimento ofertado
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Contexto da Fiscalizagdo

Hospital/UPA/UBS

O trabalho foi desenvolvido em uma Unica etapa, com a aplicagdo "in loco" de
questionario, dividido em grupos de questdes especificas, cujas respostas nortearao os
trabalhos de rotina das equipes de fiscalizagcdo e darao uma visao geral a sociedade
do funcionamento dos servigos de saude em foco.

Esta Fiscalizagdo Ordenada, onde o elemento Surpresa se revelou de grande
valia, teve como escopo:

® A qualidade do atendimento aos usuarios;

® Asatisfacdo do usuario, atestada por meio de entrevistas;

® O controle de presenca de médicos, enfermeiros e demais profissionais de
saude;

* Ascondicdes de armazenamento e dispensagao de medicamentos;

e AscondigOes fisicas do local (acessibilidade, limpeza, conforto, sinalizacao )

e de equipamentos;

e Descarte de residuos hospitalares.

O registro fotografico realizado na maioria das entidades integrantes da amostra
selecionada nos da um parametro importante da realidade do servigo publico de saude
nos municipios paulistas. Os dados ora divulgados nos trazem a certeza de que ha muito
a fazer e de que nossas acgbes ordenadas, além de subsidiar o gestor publico em
eventuais correcOes que se fagam necessarias, fortalecem nossa interacdao com a
sociedade.

Por fim, importante ressaltar que os resultados ora apresentados resultam da
conjugacao de esforcos de uma equipe multidisciplinar, com a imprescindivel
utilizagdo de recursos tecnolégicos, os quais permitiram que os resultados das
inspecdes chegassem em tempo real a Direcao da Casa.

Numeros da Fiscalizagdo Ordenada — Saude
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302 servidores do TCESP empregados na fiscalizacdo
229 municipios fiscalizados
299 entidades fiscalizadas
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IX Fiscalizagdo Ordenada 2019

PREFEITURA MUNICIPAL DE ASSIS - UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO- UPA RUY SILVA

A - IDENTIFICACAO DO ORGAO E RESPONSAVEIS

A.l1) MUNICIPIO

Resposta: Assis

Comentarios: -

A.2) IDENTIFICACAO DO ORGAO - Nome:

Resposta: Prefeitura Municipal de Assis

Comentarios: -

A.3) Nome do Prefeito/Secretario de Estado da Saude

Resposta: José Aparecido Fernandes
Comentédrios: -

A.3.1) CPF:

Resposta: 004.959.018-90
Comentérios: -

A.4) IDENTIFICAGCAO DA UNIDADE VISITADA

Resposta: UPA

Comentéarios: -

A.5) A Unidade de Saude visitada é gerenciada por uma Organizagéo

Social?
Resposta: Sim
Comentédrios: Gerenciamento realizado pela Fundacéo Educacional do

Municipio de Assis - FEMA - CNPJ: 51.501.559.0001-36,
entidade da administracdo indireta do Municipio.

A.6) UNIDADE VISITADA - Nome:
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Resposta: Unidade de Pronto Atendimento - UPA Ruy Silva
Comentéarios: -
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A.7) Nome do Diretor da UNIDADE VISITADA: 8\
2

Resposta: José Aparecido Alves de Oliveira )S
m

L )
Comentarios: - g
c

<

A.7.1) CPF: z
23

Resposta: 254.678.288-60 2 <
5

Comentdrios: - €<
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= (@)

. .. 3o

A.7.2) Informe o e-mail do dirigente da UNIDADE VISITADA: § o
05

Resposta: j_oliveiral975@hotmail.com § =
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Comentarios: - =
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B - ATENDIMENTO A POPULACAO

B.1l) Existe atendimento preferencial?

Resposta: Nao

Comentédrios: Os atendimentos s&o priorizados de acordo com o grau de
gravidade do paciente (por cores), de acordo com sistema
utilizado pelas UPAs de modo geral, conforme orientacdo do
Ministério da Satde.

B.2) Atendimento organizado?

Resposta: Sim

Comentéarios: -

B.3) O atendimento é efetuado com cordialidade?

Resposta: Sim

Comentéarios: -
B.4) Sdo boas as condigbes da sala de espera (cadeiras, ar
condicionado, ventilador, iluminacdo etc.)?

Resposta: Sim

Comentédrios: -
B.5) Tempo médio entre a chegada do usuario e o atendimento pela
recepgcdo da entidade. (Informar o tempo médio em horas/minutos)

Resposta: 10 minutos

Comentdrios: Tempo médio estimado, considerando os periodos de maior e
menor demanda.

B.6) Dentre as especialidades médicas oferecidas pela UNIDADE
VISITADA hé& médicos para atender a todas elas?

Resposta: Sim

Comentédrios: De inicio o atendimento é feito por 03 clinicos gerais, caso
0 paciente necessite é solicitado o médico especialista, que
cumpre escala de plantdo a disténcia.
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B.7) H& atendimento diferenciado para os casos com suspeita de
Dengue, Zika, Chikungunya e Febre Amarela?

Resposta: Sim

Comentédrios: No periodo de crise, o atendimento é priorizado, o tempo de
espera dos pacientes com suspeitas dessas enfermidades é

. TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
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inferior dos demais

confirmar

ao
ou

B.8) Acessibilidade garantida as pessoas portadoras de necessidades

especiais?
Resposta: Sim

Comentéarios: -

B.9) Ha& banheiros adequados para pessoas com necessidades especiais?

Resposta: Sim

Comentarios: -

B.10) Os banheiros oferecidos aos cidaddos apresentam boas condicgodes

de assepsia®?

Resposta: Sim

Comentarios: -

e ———————————— . ...
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descartar
informados pela coordenadoria da UPA,
atendimentos dessa categoria.

e sdo agilizados os exames para
a doenca. Procedimentos estes
pois ndo presenciamos
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C - SATISFAQAO DOS USUARIOS (PESQUISA COM USUARIOS) -
ltem 1

C.1) Entrevista com cidaddos sobre o grau de satisfagdo nos
atendimentos:

Resposta: Regular

Comentérios: -

C.2) As opgdes "Regular" ou "Ruim" indicadas demandam detalhamento?
Resposta: Sim

Comentérios: -

C.2.1) Descreva:

Resposta: Acompanhante de idoso reclamou que, por ir com frequéncia a
UPA, o atendimento médico é mais rapido, as vezes os médicos
questionam sobre a necessidade do paciente ir tantas vezes na
Unidade.

Comentéarios: -

C.3) Tempo de espera dos pacientes para serem atendidos:

Resposta: 25 minutos

Comentarios: -

C.4) Tempo médio no atendimento pelo profissional médico, de acordo
com a amostra:
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Resposta: 5 minutos
Comentarios: -
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C - SATISFAQAO DOS USUARIOS (PESQUISA COM USUARIOS) -
ltem 2

C.1) Entrevista com cidaddos sobre o grau de satisfagdo nos
atendimentos:

Resposta: Regular

Comentérios: -

C.2) As opgdes "Regular" ou "Ruim" indicadas demandam detalhamento?
Resposta: Sim

Comentérios: -

C.2.1) Descreva:

Resposta: Paciente reclamou que apés o atendimento, ficou mais de uma
hora esperando o médico assinar o atestado pars fins de falta
no trabalho.

Comentéarios: -

C.3) Tempo de espera dos pacientes para serem atendidos:

Resposta: 30 minutos

Comentarios: -

C.4) Tempo médio no atendimento pelo profissional médico, de acordo
com a amostra:
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Resposta: 5 minutos
Comentarios: -
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C- SATISFAQAO DOS USUARIOS (PESQUISA COM USUARIOS) -
ltem 3

C.1) Entrevista com cidaddos sobre o grau de satisfagdo nos
atendimentos:

Resposta: Bom

Comentédrios: -

C.2) As opgdes "Regular" ou "Ruim" indicadas demandam detalhamento?
Resposta: N&o se aplica

Comentédrios: -

C.3) Tempo de espera dos pacientes para serem atendidos:

Resposta: 30 minutos

Comentéarios: -

C.4) Tempo médio no atendimento pelo profissional médico, de acordo
com a amostra:
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Resposta: 10 minutos
Comentédrios: -
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D - VERIFICACAO DOS CONTROLES DE PRESENGCA DE
MEDICOS, ENFERMEIROS E DEMAIS PROFISSIONAIS DA
SAUDE NA ENTIDADE

D.1) O responsavel pela unidade estava presente no inicio da visita?

Resposta: Nao

Comentarios: -

D.1.1) Descreva em caso negativo:

Resposta: Chegou a Unidade as 8:45h, apés solicitagdo do funcionario da
UPA. Justificou que seu horario de trabalho na Unidade é das
13:00 as 19:00 h.

Comentédrios: -
D.2) A escala da jornada de trabalho dos médicos esta em local
acessivel ao publico?

Resposta: Sim

Comentéarios: -

D.3) Qual a forma de controle de frequéncia dos Médicos?

Resposta: Biometria

Comentédrios: O controle Dbiométrico ¢é apenas em relagdo aos médicos
servidores da Prefeitura. Os demais, contratados pela Gestora
(Fema), via pessoa juridica, ndo tém controle de ponto.

D.4) No momento da fiscalizacdo os médicos se encontravam em seus
postos de trabalho?

Resposta: Sim

Comentarios: -

D.5) Existem médicos realizando plantdo a distédncia? Em caso
positivo citar a especialidade.

Resposta: Sim
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Comentarios: -

D.5.1) Descreva as especialidades:

Resposta: Equipe de retaguarda, composta por médicos da Santa Casa
local: anestesista, pediatra, cardiologista, cirurgiéo,
ginecologista/obstetra, ortopedista, urologista, vascular e
servico de verificagdo de O&bito.
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Comentarios: -

D.6) A escala da jornada de trabalho dos enfermeiros esta em local
acessivel ao publico?

Resposta: Nao

Comentarios: H& Leil Municipal (Lei n. 4.,427/2004) estabelecendo a
obrigatoriedade de divulgagdo apenas da escala dos médicos.
Falha recorrente (constatada na primeira inspegcdo - F.O.
V/2019) .

D.7) Qual a forma de controle de frequéncia dos enfermeiros?

Resposta: Biometria

Comentérios: Utilizada a biometria apenas em relacdo aos servidores da
Prefeitura. Os funciondrios contratados pela Fema utilizam
cartdo de ponto.

D.8) No momento da fiscalizacdo os enfermeiros se encontravam em
seus postos de trabalho?

Resposta: Sim

Comentéarios: -

D.9) A escala da jornada de trabalho dos demais profissionais da
saude estad em local acessivel ao publico?

Resposta: Nao

Comentédrios: H& Leil Municipal (Leil n. 4.427/2004) estabelecendo a
obrigatoriedade de divulgacdo apenas da escala dos médicos.
Falha recorrente (constatada na primeira inspecdo - F.O.
V/2019) .

D.10) Qual a forma de controle de frequéncia dos demais
profissionais da saude?

Resposta: Eletrénico

Comentédrios: Sdo contratados pela Fema e utilizam cartdo de ponto.

D.11) No momento da fiscalizagcdo os demais profissionais se
encontravam em seus postos de trabalho?
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Resposta: Sim
Comentédrios: -
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D.12) O servigo de plantdo médico é terceirizado?

Resposta: Sim

Comentéarios: Os clinicos gerais sédo servidores da Prefeitura ou
contratados pela Fema. Ja os especialistas (equipe de
retaguarda) sdo da Santa Casa.

D.12.1) informar nome da empresa responsavel

Resposta: OSS Santa Casa

Comentarios: -

D.12.2) informar o numero do CNPJ ou CPF

Resposta: 44.364.826/0001-05

Comentarios: -

I
IX FISCALIZAGAO ORDENADA 2019

VS6E-NdZ9-ONPS-DON9-Z :01uawinaop op 0BIpod 0 swojul 8 ,[enbip 0JUBWINJ0P JeplfeA, ul| - 1g°AoBds a0) 0ssaoo.d-a//:dny assaoe
[euibuo oAinbae o JaA noja eiNJeRUISSE 9100S Sagdeuloful 181go eled "dS3D1-9 BWalsIS VAT IA OdIFgId NONOV :HOd JININTVYLIOId OAYNISSY OLNINND0A 3A VIdOD

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
A




E - MEDICAMENTOS

E.1) O responsavel pelo setor possui formagdo especifica na area?

Resposta: Sim

Comentédrios: Angelita Elaine Moraes - CRF-SP 95.998.

E.2) Existe farmacéutico ou responsavel técnico substituto presente
na farmacia nos horarios nédo cobertos pelo responsavel titular?

Resposta: Sim

Comentéarios: -

E.3) O setor de medicamentos é terceirizado?
Resposta: Nao

Comentarios: -

E.4) Em relagdo ao armazenamento de materiais no ambiente, os
medicamentos estdo encostados na parede?

Resposta: Nao

Comentéarios: Ocorréncia constatada na F.O. V/2019 sanada.

E.5) HA medicamentos/materiais em contato direto com o piso/solo?
Resposta: Nao

Comentéarios: -

E.6) HAa incidéncia de sol de forma direta sobre medicamentos?
Resposta: Néo

Comentarios: -

E.7) Em relagdo ao Controle de Estoque existem medicamentos com
prazo de validade vencido?

Resposta: Nao

Comentarios: -
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E.8) Em relagcdo ao Controle de Estoque existem medicamentos com
prazo de validade inferior a 30 dias?

Resposta: Nao
Comentédrios: -
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E.9) Consideragdes gerais quanto ao estoque: o setor de medicamentos
apresenta seguranga?

Resposta: Sim

Comentarios: -

E.10) Existem no local medicamentos sujeitos ao Controle
Especial/Uso Controlado?

Resposta: Sim

Comentéarios: -

E.10.1) S&ao adequadas as condig¢des de armazenamento e seguranga dos
medicamentos controlados®?

Resposta: Sim

Comentarios: -

E.1l1l) Existem medicamentos de alto custo no local?
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Resposta: Nao
Comentarios: -
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G- INSTALACOES (Anvisa Resolucdo RDC N 63/2011 - DOU DE
28/11/11)

G.l) Ha depédsitos/cozinha limpos e em boas condigdes?

Resposta: Sim

Comentérios: -

G.2) Existe Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB) ?
Resposta: Sim

Comentérios: -

G.2.1) Esta dentro do prazo de validade?
Resposta: Sim

Comentérios: -

G.3) Existe Certificado de Desinsetizacédo?
Resposta: Sim

Comentérios: -

G.3.1) Esta dentro do prazo de validade?
Resposta: Sim

Comentéarios: -

G.4) Existe documentagdo e registros do controle de qualidade da
agua?

Resposta: Sim

Comentarios: -

G.4.1) Estdo dentro do prazo de validade?
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Resposta: Sim
Comentarios: -
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H - DESCARTE DOS RESIDUOS HOSPITALARES - Anvisa
Resolugdo RDC N2 306/2004 - DOU de 10/12/2004)

H.1l) A coleta e destinacdo dos residuos hospitalares é terceirizada?

Resposta: Sim

Comentarios: -

H.1.1) Informar nome da empresa responsavel
Resposta: A. F. Fernandes Ambiental - ME
Comentarios: -

H.1.2) Informar o numero do CNPJ ou CPF
Resposta: 07.170.894/0001-07

Comentarios: -

H.2) Existe regulamento préprio de orientagdo padronizando os
procedimentos para o correto descarte dos residuos hospitalares?

Resposta: Sim

Comentarios: -

H.3) Os residuos hospitalares estdo separados por grupos (materiais
especiais, materiais gerais e materiais infectados)?

Resposta: Sim

Comentarios: -

H.4) Existem regras estabelecidas relativas ao acondicionamento e
tratamento dado aos residuos hospitalares gerados?

Resposta: Sim

Comentarios: -

H.5) Os residuos infectantes (perfurantes) estdo separados do
restante dos residuos hospitalares?
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Resposta: Sim
Comentarios: -
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| - OBSERVACOES FINAIS

I.1) Outras ocorréncias dignas de nota:
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Resposta:
Comentarios:



} TCESP Unidade Regional de Marilia

r\u 45 Tribunal de Contas UR-04

do Estado de S&o Paulo

PROCESSO :  TC-014583.989.19

INTERESSADO : PREFEITURA MUNICIPAL DE ASSIS - UNIDADE DE
PRONTO ATENDIMENTO-UPA RUY SILVA

ASSUNTO : IX Fiscalizagdo Ordenada 2019 - Hospitais, UPAs e
UBSs

RESPONSAVEL : José Aparecido Fernandes

CPF : 004.959.018-90

Senhor Conselheiro,

Consoante  determinacdo contida no processo TC-A-
001177/026/18 e orientacdo dos DSFs, realizamos, no ultimo dia 26 de
novembro, a nona Fiscalizacdo Ordenada de 2019, desta feita para verificar os
Hospitais, UPAs e UBSs.

A acdo padronizada foi realizada com o apoio de aplicativo
desenvolvido pelo Departamento de Tecnologia da Informag&o, para uso nos
tablets, consistente em questionario previamente elaborado.

Assim, juntamos aos presentes autos o relatério da inspecédo
realizada, com as respostas aos quesitos formulados, dentre os quais
destacamos 0s seguintes apontamentos:

= Na entrevista com pacientes sobre o grau de satisfagdo nos

atendimentos foi descrita a seguinte situacao pelo “Cidadao 1”:
Acompanhante de idoso reclamou que, por ir com frequéncia a
UPA, o atendimento médico € mais rapido, as vezes 0s
médicos questionam sobre a necessidade do paciente ir tantas
vezes na Unidade;

= Na entrevista com pacientes sobre o grau de satisfagdo nos

atendimentos foi descrita a seguinte situacao pelo “Cidadao 2”:
Paciente reclamou que apds o atendimento, ficou mais de uma
hora esperando o médico assinar o atestado pars fins de falta

no trabalho;
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T ) TCESP Unidade Regional de Marilia

o Tribunal de Contas UR-O4

do Estado de S&o Paulo

» A escala da jornada de trabalho dos enfermeiros ndo estava
afixada em local acessivel ao publico (recorrente);

* A escala da jornada de trabalho dos demais profissionais da
salude ndo estava afixada em local acessivel ao publico

(recorrente).

Consignamos como recorrentes as irregularidades ja anotadas
por ocasido da Fiscalizacdo Ordenada V de 2019, de mesmo tema, realizada
no Municipio.

Ademais, acusamos nesta 22 inspecdo que as seguintes
irregularidades apontadas na Fiscalizacdo Ordenada V foram sanadas:

- Na entrevista com pacientes sobre o grau de satisfacdo nos

atendimentos foi descrita a seguinte situagao pelo “Cidadao 3”:
Reclamou de demora para ser atendido pelo médico (sanada,
considerando que nao houve reclamacdo similar nas
entrevistas realizadas);

- Havia medicamentos estocados em caixas de papeldo

encostadas na parede (sanada).

Destarte, submetemos os autos a elevada apreciacdo de Vossa

Exceléncia, para as providéncias que entender pertinentes.
GDUR-04, 28 de novembro de 2019.

Agnon Ribeiro de Lima
Diretor Técnico de Divisédo
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Tribunal de Contas (11) 3292-3250 (11) 3292-3499 - gcrmc@tce.sp.gov.br
do Estado de S&o0 Paulo

RTCESP ceimonawi cos

PROCESSO: 00014583.989.19-9
ORGAO: PREFEITURA MUNICIPAL DE ASSIS

ADVOGADOS: JOAO CARLOS GONCALVES FILHO (OAB/SP
77.927) /| LUCIANA DOS SANTOS DORTA MENEGHETI (OAB/SP
155.585) / MARINA PERINI ANTUNES RIBEIRO (OAB/SP

274.149)

INTERESSADO(A): JOSE APARECIDO FERNANDES - PREFEITO
ASSUNTO: Fiscalizagdo Ordenada - Exercicio 2019 - HOSPITAIS
EXERCICIO: 2019

INSTRUCAO POR: UR-04

PROCESSO PRINCIPAL: 4920.989.19-1

Realizada a IX Fiscalizacdo Ordenada de 2019, relacionada aos
Hospitais, UPAS e UBSs, UR-4 elaborou o relatério que é juntado no evento
22.1/22.2.

Expeca-se Oficio ao Sr. Prefeito do Municipio, dando
conhecimento de seu conteudo e, desde j3a, fixo o prazo de 60 (sessenta) dias
para que traga informagdes sobre as providéncias adotadas para sanar as
irregularidades apontadas, sem prejuizo de ser tratado em item especifico no
Relatorio de Fiscalizagdo, referente as respectivas contas.

Ao Cartorio.
Apos, retornem os autos a UR-4.

GC., 2 de dezembro de 2019.

RENATO MARTINS COSTA
CONSELHEIRO

ENDEREGCO: Avenida Rangel Pestana, 315, Anexo | - 3° Andar, Centro, CEP 01017-906 - Sdo Paulo/SP
FONE: (11) 3292-3250 (11) 3292-3499 - INTERNET: gcrmc@tce.sp.gov.br « www.tce.sp.gov.br

COPIA DE DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE POR: RENATO MARTINS COSTA. Sistema e-TCESP. Para
obter informac¢bes sobre assinatura e/ou ver o arquivo original acesse http://e-
processo.tce.sp.gov.br - link 'Validar documento digital' e informe o cédigo do documento: 2-
6MSW-KDLH-60YS-6ZUG
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Tribunal de Contas (11) 3292-3250 (11) 3292-3499 — gcrme@tce.sp.gov.br
do Estado de Sao Paulo

_ Tc Es P GABINETE DO CONSELHEIRO
é'; RENATO MARTINS COSTA

Sao Paulo, 4 de dezembro de 2019.

Oficio GCRMC n® 2248/2019
TC-014583.989.19-9

Senhor Prefeito

No processo eletrdnico TC-014583.989.19-9, exarei despacho a
propésito da IX Fiscalizagcdo Ordenada, sobre Hospitais, UPAs e UBSs, fixando
prazo de 60 (sessenta) dias para que Vossa Exceléncia traga informacdes
sobre as providéncias eventualmente adotadas para sanar as irregularidades
apontadas no Relatério da Fiscalizagéo, juntado nos eventos 22.1/22.2.

Na oportunidade, apresento a Vossa Exceléncia protestos de

estima e consideracao.

RENATO MARTINS COSTA
Conselheiro

Excelentissimo Senhor

JOSE APARECIDO FERNANDES
Prefeito Municipal de Assis
ASSIS - SP

wam

ENDEREGCO: AV. Rangel Pestana, 315 - Anexo | - 3° andar - Centro - SP - CEP: 01017-906
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ENDEREGO PARA DEVOLUCAO

Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulg - TCESP - C.DR.RMC USO EXCLUSIVO DOS CORREIOS
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N Pago Municipal “Prof® Judith de Oliveira Garcez”
DEPARTAMENTO DE Secretaria Municipal de Governo e Administragio
ADMINISTRACAO

Oficio DA n° 031/2020

Assis, 19 de fevereiro de 2020.

Ao Exmo. Sr.

RENATO MARTINS COSTA

Conselheiro do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo
Avenida Rangel Pestana, 315 — Anexo | — 3° Andar
01017-906 — Sao Paulo -SP

Assunto: Em ateng&o ao Oficio GCRMC N° 224/8/2019 — ref. TC-014583.989.19-9
Senhor Conselheiro,

Cumprimentando-o, cordialmente, em atendimento ao processo eletrénico
em referéncia, que trata da IX Fiscalizacdo Ordenada sobre Hospitais, UPAs e UBs,
vimos encaminharem em anexo, as informacgdes prestadas e providéncias tomadas
pela Diretoria Executiva da FEMA — Fundagao Educacional do Municipio de Assis,
visando sanar as irregularidades apontadas no Relatério de Fiscalizac&o.

Na oportunidade reafirmamos a Vossa Excelé c’fa/ protestos de alta

. —
consideracao.

Atenciosamente

JOSE A ECIDO FERNANDES

efeito Municipal
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Fundagéo Educacional do Municipio de Assis
| “Campus José Santilli Sobrinho”

Assis, 07 de fevereiro de 2020

' : ' O
. L (o) ot '
‘% 9@0« %\sbsa 0+
DIRETORIA EXECUTIVA / FEMA S '\6%’ /\O
(2)

r E: ‘\
OFICION.: 019/2020 j DA e :
ASSUNTO: Resposta ao solicitado por intermédio do oficio @M%/GAW1 0/2Q
=
' Oeﬁi\“d.~
Senhor Secretario: R o

Em‘résposta ao oficio SMS/GAB n. 10/20201 de 17/01/2020, e para
atendimento do Oficio GCRMC n. 2248/2019 - TC 014.583.989.19-9, informamos a
Vossa Senhoria sobre as medidas adotadas para sanarem as irregularidades
apoﬁtadas' no Relatorio de fiscalizagdo da UPA (Unidade de Pronto Atendimento)

Ruy Silva de Assis, como se segue:

Com relagdo a Satisfagdo dos Usuarios (pesquisa com usuarios):
- informamos que o tempo de espera para atendimentos segue diretriz do Ministério
~ da Satde. A regra estabelece o funcionamento da UPA como referéncia ao manual
do humaniza SUS, sendo tempo de espera e a ordem de atendimento determinada
pela classificagao de risco pelas cores, de acordo com o grau de necessidade. A
prioridade é realizada por elnfermeiros graduados e capacitados para atuaqrem neste
modelo de servigo. A qualidade deste sistema & constantemente avaliada por
intermédio de relatérios retirados do sistema de atendimento eletrdnico, para

determinar a necessidade e realizagéo de medidas corretivas no processo.

Erh relacdo-a varias passagens de paciente cronico nesta unidade, existe
um trabalho de contra referéncia sendo realizado pelo Servigo Social da UPA, com
objetivo de vincular estes pacientes a UBS (Unidade Bésica de Salde) de sua

referéncia. o
Quanto ao tempo para fornecimento de atestado, a equipe médica foi
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orientada a fornecer tal documento no ato do atendimento, quando houver real

necessidade de afastamento do trabalho.
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Fundagao Educacional do Munlcmlo de Assis
“Campus José Santilli Sobrinho”

~ Para adeqUagéo dos itens D6 e D9 foi providenciada a colocagéo das
Escalas de ‘Jornada de Trabalho em local acessivel ao publico. Anexas fotos

impressas para documentar que tal exigéncia foi sanada.

Eduardo Augh

Diretor Exee

sto Vella Gongalves

Ao e H e L

llustrissimo Senhor

Adriano Luis Romagnoli Pires

M.D. Secretarlo Municipal da Saude de Assis

JMema\Oficios\DIRETOR\2017_202012020\019_SM_Satide_ Tribunal de Conths.doc/MS
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Tribunal de Contas (14) 3592-1630 - ur04@tce.sp.gov.br
do Estado de S&o0 Paulo
PROCESSO: 00004920.989.19-1
ORGAO: = PREFEITURA MUNICIPAL DE ASSIS (CNPJ

arquivo4378179.html

S|P Tc E s P UNIDADE REGIONAL DE MARILIA

46.179.941/0001-35)

= ADVOGADO:

GONCALVES FILHO (OAB/SP 77.927) /
DOS SANTOS
MENEGHETI (OAB/SP 155.585) / MARINA
ANTUNES RIBEIRO

LUCIANA

PERINI
274.149)
ASSUNTO: Contas de Prefeitura - Exercicio de 2019
EXERCICIO: 2019
INSTRUCAO POR: UR-04
PROCESSO(S) 00014583.989.19-9
DEPENDENTES(S):
PROCESSO: 00014583.989.19-9
ORGAO: = PREFEITURA MUNICIPAL DE ASSIS (CNPJ

46.179.941/0001-35)

= ADVOGADO:

GONCALVES FILHO (OAB/SP 77.927) |/
DOS SANTOS
MENEGHETI (OAB/SP 155.585) / MARINA
ANTUNES RIBEIRO

LUCIANA

PERINI
274.149)
INTERESSADO(A): = JOSE APARECIDO
004.959.018-90)
ASSUNTO: Fiscalizacdo Ordenada - Exercicio 2019
EXERCICIO: 2019
INSTRUGCAO POR: UR-04
PROCESSO 4920.989.19-1
PRINCIPAL.:

Senhor Conselheiro

RENATO MARTINS COSTA

Trata-se de processo de prestacdo de contas do exercicio e do
orgao em epigrafe, o qual foi objeto de ACOMPANHAMENTO, conforme

file:///Z:/Contas Executivo 2019/14583989199/arquivos/arquivo4378179.html

JOAO CARLOS

JOAO CARLOS

FERNANDES
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planejamento dos trabalhos fiscalizatérios desta Unidade Regional, inclusive
mediante autuagédo de autos, supra, para abrigar a realizagdo de Fiscalizagéo
Ordenada, tema abordado no pertinente relatério.

Nestes autos esta(do) juntado(s) o(s) oficio(s) notificatorio(s),
tornando ciente(s) o(s)/a(s) responsavel(is) de que todos os despachos e
decisdes exarados serdo publicados no DOE, na conformidade do art. 90 da
Lei Complementar Estadual n® 709, de 14 de janeiro de 1993.

Concluidos os trabalhos da Fiscalizagdo, estando o pertinente
relatério colacionado no presente evento, fago conclusos os autos a Vossa
Exceléncia.

GDUR-04 - Marilia, 2 de Dezembro de 2020.

Agnon Ribeiro de Lima
Diretor Técnico de Divisdo

COPIA DE DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE POR: AGNON RIBEIRO DE LIMA. Sistema e-TCESP. Para
obter informacbes sobre assinatura e/ou ver o arquivo original acesse http://e-
processo.tce.sp.gov.br - link 'Validar documento digital' e informe o cédigo do documento: 2-
UN3N-LNEO-7GWY-423V
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PROCESSO:
INTERESSADOS:

ASSUNTO:

EXERCIcCIO:
INSTRUGAO POR:
PROCESSO PRINCIPAL:

arquivo4387650.html

Tribunal de Contas (11) 3292-3250 (11) 3292-3499 - gcrme@tce.sp.gov.br
do Estado de S&o0 Paulo

RTCESP ceimonawis cos

00014583.989.19-9

PREFEITURA MUNICIPAL DE ASSIS
PREFEITO: JOSE APARECIDO FERNANDES

ADVOGADOS: JOAO CARLOS GONCALVES FILHO (OAB/SP
77.927) | LUCIANA DOS SANTOS DORTA MENEGHETI (OAB/SP
155.585) / MARINA PERINI ANTUNES RIBEIRO (OAB/SP
274.149)

Fiscalizagdo Ordenada - Exercicio 2019

2019

UR-04

4920.989.19-1

Evento 37.1.

Ciente.

Arquive-se.

Ao Cartério para providenciar.

GC., 4 de dezembro de 2020.

RENATO MARTINS COSTA
CONSELHEIRO

ENDEREGCO: Avenida Rangel Pestana, 315, Anexo | - 3° Andar, Centro, CEP 01017-906 - Sdo Paulo/SP
FONE: (11) 3292-3250 (11) 3292-3499 - INTERNET: gcrmc@tce.sp.gov.br « www.tce.sp.gov.br

COPIA DE DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE POR: RENATO MARTINS COSTA. Sistema e-TCESP. Para
obter informacbes sobre assinatura e/ou ver o arquivo original acesse http://e-
processo.tce.sp.gov.br - link 'Validar documento digital' e informe o cédigo do documento: 2-

UVAS-D50K-50G4-491W
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CARLOS ALBERTO MARIANO
RENATA DALBEN MARIANO

ASSGEIABBS

EXCELENTISSIMO SENHOR CONSELHEIRO DO EGREGIO
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO - DOUTOR
RENATO MARTINS COSTA.

PROCESSO TC 004920/989/19

URGENTE

PREFEITURA MUNICIPAL DE ASSIS,
através de seu Prefeito, JOSE APARECIDO FERNANDES, j3
qualificado nos autos supra, por seu advogado e procurador infra-
assinados, respeitosamente vem a presenca de Vossa Exceléncia
para nos termos da Lei Organica (Lei Complementar n°® 709/93),
Regimento Interno (Resolugdao n° 4/2010), deste Egrégio Tribunal de
Contas do Estado de Sao Paulo, suas alteragdes posteriores e demais
legislacOes pertinentes, expor o seguinte para ao final requerer.

DOS FATOS

O patrono do requerente foi intimado no
ultimo dia 22 de julho de 2021 da 252 SESSAO ORDINARIA DA
PRIMEIRA CAMARA DO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO
PAULO, A REALIZAR-SE AS 14:30 HORAS DO DIA 27 DE JULHO DE
2021.

Com efeito se torna necessario o adiamento
do julgamento tendo em vista que o requerente pretende fazer a
entrega de memoriais.

1
Av. Armando Sales de Oliveira, 40 - 3° andar - sala 31 - Assis-SP - tels./fax (018) 3325-1561 / 3324-2478
e-mail : marianoadvassociados@uol.com.br

AAS-NZV.Z-AMOS-N6EVY-E :0UaWNI0P 0p 0BIPOI 0 aWIoUl @ ,[eNbIp 0JUBWNIOP JePI[eA, Yul| - 1q:Aob-ds 991 0sse201d-9)/:dNy ossaoe
[euibLio oainbre o JaA nojs eiNjeUISSE 8100S Sagdeullojul 181qo Bled "dS3I1-9 BwalsIS "ONVIMYIN OLdIFTVY SOTHVD :40d ILNINTVLIOIA OAVNISSY OLNINND0A 3A YIdOQD



CARLOS ALBERTO MARIANO
RENATA DALBEN MARIANO

ASSGEIABBS

Além deste fato, o patrono do requerente
pretende, através de seu advogado subscritor da presente, na forma
regimental, fazer sustentacao oral (artigo 109 do Regimento
Interno - Resolugao n° 4/2010), bem como apresentar memoriais.

Assim sendo como é de conhecimento geral, a
pandemia gerada pelo COVID 19 resultou no fechamento de varios
orgdos inclusive do Tribunal de Contas que passou a fazer
atendimento e sustentacao oral de forma remota nos termos da
Portaria 02/2020.

Em razao da complexidade da matéria e
documentos encartados nos autos o patrono do requerente nao
conseguira no espago curto de tempo entre a intimagdo do
Julgamento e respectiva Sessao obter documentos e informagdes da
Municipalidade para confeccionar memoriais e fazer a sustentagao
oral.

Desta forma nao conseguira analisar os
autos e juntar novos documentos e informagodes, para
confeccao dos memoriais e estudo dos autos para participar
da sessao no dia 27 de julho de 2021 (TERCA FEIRA), tendo em
vista as razoes acima exposta.

O patrono subscritor da presente necessita de
vistas, para estudo dos autos para sustentacao oral, bem como
instruir memoriais que serao apresentados na sessao de
julgamento.

Desta forma, se torna necessario o adiamento
do julgamento.

O requerimento é regimental. Dispde o
artigo 49, inciso VI, do Regimento Interno do Egrégio Tribunal de
Contas do Estado de Estado de Sao Paulo:

“Art. 49. Compete ao Relator e ao
Julgador Singular, conforme a hipotese:
VI - deferir, em ualquer fase,
ressalvadas as excegdes previstas neste
Regimento Interno, pedido de vista de
autos ao respectivo interessado e o
fornecimento de certidao; (grifamos)
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CARLOS ALBERTO MARIANO
RENATA DALBEN MARIANO

ASSGEIABBS

Ante esses fatos, com fundamento no disposto
no inciso LV do artigo 5° da Constituicao Federal, combinando
com artigo 210, inciso do Regimento Interno do Tribunal de Contas
do Estado de Sdo Paulo a vista dos autos para elaboracao de
memoriais e estudo dos autos é de estilo.

Diz referido dispositivo:

Art. 210. A defesa dos direitos dos
interessados nos processos, além de
outras modalidades constantes deste
Regimento Interno, é assegurada por:
(...)

II - vista dos autos, por si ou por
procurador, legalmente constituido;

Desta forma o adiamento da Sessao de
julgamento designada para o préximo dia 27 de JULHO do
corrente, se faz necessario, para que o patrono subscritor da
presente possa TER VISTAS DOS AUTOS e entregar os
memoriais para efetiva sustentacao oral.

DO PEDIDO
Ante o exposto, requer:

a) adiamento do julgamento, a ser realizado
no dia 27 de julho de 2021 (TERCA-FEIRA), as 14:30 horas, por
3 (trés) sessOes, amparada na faculdade do Exmo Sr. Relator
conferida pelo art. 210, §2°, combinado com o art. 105, ambos do
consoante Regimento Interno deste Egrégio Tribunal de Contas do
Estado de Sao Paulo.

b) que seja mantida a vista dos autos
supra, ao patrono do recorrente nos termos do artigo 49, inciso II,
artigo 210 inciso II do Regimento Interno (Resolucao n° 4/2010) c.c.
art. 7°, incisos XIII a XV, da Lei 8.906/94, de 04 de julho de
1994 (DOU 05.07.1994), que dispde sobre o Estatuto da Advocacia e
a Ordem dos Advogados do Brasil - OAB;
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CARLOS ALBERTO MARIANO
RENATA DALBEN MARIANO

ASSGEIABBS

c) justifica o presente requerimento para
estudo dos autos e extracao de cdpias, para o exercicio constitucional
da ampla defesa, nos termos do artigo 59, inciso LV, da Carta Politica,
pelas razdoes aqui expostas.

N. termos,
P. Deferimento.
Assis — SP., 22 de julho de 2.021

CARLOS ALBERTO MARIANO
OAB/SP 116.357
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PROCURACAO “AD JUDICIA ET EXTRA”

Outorgante: JOSE APARECIDO FERNANDES, brasileiro, casado, produtor
rural e empresario, portador da cédula de identidade RG n°. 10.908.015-4,
inscrito no CPF/MF sob o n°. 004.959.018-90, residente e domiciliada na Rua:
Luiz Carlos da Silveira, n°. 345, Vila Orestes, na cidade de Assis/SP.

Através do presente instrumento, o outorgante, acima
qualificado, nomeia e constitui seus procuradores.

Outorgados: CARLOS ALBERTO MARIANO, brasileiro, casado, advogado,
inscrito na OAB/SP sob o n°. 116.357 ¢ RENATA DALBEN MARIANO,
brasileira, casada, advogada, inscrita na OAB/SP sob o n°. 131.385, ambos com
escritorio profissional a Avenida: Armando Salles de Oliveira, n°. 40 — 3° andar —
sala 31, nesta cidade de Assis — SP.

Aos quais conferem amplos poderes para o foro em
geral, em qualquer Juizo, Instincia ou Tribunal, com a clausula “Ad-Judicia”
e “Et extra”, podendo propor contra quem de direito, as agoes competentes e
defendé-la nas contrdrias, seguindo umas e outras, até final decisdo, usando os
recursos legais e acompanhando-os, conferindo-lhes ainda, poderes especiais
para confessar, transigir, firmar compromissos ou acordos, receber e dar
quitagdo, desistir, renunciar, agindo em conjunto ou separadamente, podendo
ainda substabelecer esta em outrem, com ou sem reserva de poderes.

v

.
%
Assis / SP, 18 de Agosto d 4620.

FERNANDES
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